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Zugang per Remotedesktopverbindung:
1. Klicken Sie auf die Windows-Starttaste und schreiben ,,Remote®.
2. Wahlen Sie ,,REMOTEDESKTOPVERBINDUNG® aus.
3. Geben Sie den zugesendeten Zugangsnamen ein und klicken Sie auf OPTIONEN EIN-
BLENDEN (Siehe Grafik).
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L Remotedesktop

¢ Verbindung

Computer: ’augiasdemo.dyndns—ip.comz2101 v

Benutzername:  Administrator

Beim Herstellen der Verbindung werden Sie zum Eingeben von
Anmeldeinformationen aufgefordert.

¥ ' Optionen einblenden Verbinden Hilfe

1. Geben Sie als Benutzername ,,demotest” ein und klicken Sie auf VERBINDEN (siehe
Grafik). Dann geben Sie das zugesendete Passwort ein.

EE Remotedesktopverbindung

&_ Remotedesktop
") Verbindung

Algemein  Anzeige Lokale Ressourcen  Leistung  Erweitert

Anmeldeeinstellungen
& L Geben Sie den Namen des Remotecomputers ein.

e —

Computer: |Beispiel: computer fabrikam .com ~ |

Benutzemame: | |

Das Feld fir den Computemamen ist leer. Geben Sie den
vollstandigen Mamen eines Remotecomputers ein.

Verbindungseinstellungen

Speichem Sie die aktuellen Einstellungen in einer RDP-Datei,
oder offnen Sie eine gespeicherte Werbindung.

Speichem Speichem unter. . Offnen...

(& Optionen ausblenden Verbinden Hilfe:

2. Wenn Sie den Demoserver verlassen wollen, klicken Sie auf das ,X“ (SchlieRen) in
der Kopfzeile am oberen Rand des Fensters. Alternativ kdnnen Sie sich im
Windows-Startmeni abmelden.
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Fehlermeldungen:

Bitte priifen Sie in Riicksprache mit lhrer IT-Abteilung, ob Sicherheitseinstellungen, wie
z.B. Firewalls, die RDP-Verbindung blockieren. Wenden Sie sich an den AUGIAS-Support,
damit wir mogliche serverseitige Probleme priifen kénnen.

8 Der Remotedesktop kann aus einemn der folgenden Grande keine Verbindung mit dem
Remotecomputer herstellen:

1) Der Remotezugriff auf den Server ist nicht aktiviert,
2) Der Remotecomputer ist ausgeschaltet.

3) Der Remotecomputer ist im Metzwerk nicht verflghbar.

Stellen Sie sicher, dass der Rernotecomputer eingeschaltet und mit dem Metzwerk verbunden
und das der Remotezugriff altiviert ist.

Hilfe

Auf dem Demoserver finden Sie die installierten AUGIAS-Programme:

Wahlen Sie auf dem Desktop das Programm aus, das Sie testen méchten. Geben Sie in
der Anmeldemaske als Anmeldename ,,sup“ und als Passwort ebenfalls ,,sup“ ein.
Driicken Sie die Taste ,,F1“ in den Programmen, um das jeweilige Handbuch aufzurufen.
Alle Handbticher finden Sie auch im Windows-Startment unter ,,AUGIAS-Data“.

Gerne beraten wir Sie bei Fragen zu unseren Programmen. Fiir vertriebliche Fragen oder
eine online Prasentation wenden Sie sich bitte an unseren Vertrieb unter
info@augias.de.

Falls Sie Fragen zu den Programmen haben, konnen Sie unseren Support von Montag bis
Freitag von 09:00—12:00 Uhr telefonisch erreichen. AuBerhalb dieser Servicezeit konnen
Sie entweder eine Nachricht auf unserem Anrufbeantworter hinterlassen, wir rufen Sie
dann baldmoglichst zuriick, oder Sie schreiben eine E-Mail an support@augias.de.
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